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Digitaler Tornado
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Source: Universal Music 2015 
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Geschäftsmodell Definition - das magische Dreieck

Wie stellen sich die 

Einnahmen zusammen?

Wie wird der Wertbeitrag 

geschaffen?

Was wollen Sie dem 

Kunden bieten?

Value

Proposition

Revenue 

Model

Value 

Chain

Was?

Wie?Wie?

Wer?

Wer ist Ihr Zielkunde 

(Segment)?
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Digitale Unternehmen mit Fokus auf Immobilien

Source: GewerbeQuatrat (2016)

Digitales Prinzip: Der Gewinner nimmt alles.

Welche Plattform gewinnt?
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Ja, aber ein Geschäftsmodell?

Laserschneidanlage
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IoT verbindet die physische mit der digitalen Welt

Physische Sache

Sensor / Aktor

Konnektivität

Analysen

Digitaler Service Digital

Physisch

Kundennutzen

Source:. Prof. Elgar Fleisch 
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Communication – what companies do and customers want

Verint (2016)
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Kommunikation - was Unternehmen tun und Kunden wollen

Verint (2016)
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Das Fazit

9DB Akademie GmbH, Potsdam, Stand: 01.09.2011

90% aller Geschäftsmodellinnovationen 

sind Rekombinationen

55 Muster, um Ihr Geschäftsmodell 

systematisch zu erneuern

Business Model Innovation ist ein 

Handwerk keine Kunst
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55 Muster zur Innovation Ihres Geschäftsmodells
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Tolle Idee, aber…
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30 %

McK (2013)
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McK (2013)

14

14

33

39Widerstand der 

Mitarbeiter

Managementverhalten

Mangel an

Ressourcen

Andere

Many attempted transformations fail
Faktoren, die für das Scheitern von geänderten Initiativen 

verantwortlich sind
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Was ist 

mit mir?

Funktion-

iert das 

wirklich?
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Fünf Dimensionen für den Wandel

Rollenmodellierung Verständnis 

fördern

Strukturen und 

Prozesse 

einrichten

Kompetenzaufbau

Kultur

McKinsey’s influence model 
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How to change behavior of kids

Rollen-

modellierung
Verständnis 

fördern

Strukturen 

und Prozesse 

einrichten

Kompetenz-

aufbau

1 2

34

Kultur5
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